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UBND TỈNH TRÀ VINH 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

 
Số:       /BC-STTTT-VP Trà Vinh, ngày      tháng 01 năm 2020 

  
BÁO CÁO 

Công tác tháng 01/2020 và kế hoạch công tác tháng 02/2020 

 
 

 

I  CÔNG T C  U N    NHÀ N ỚC 

1. C n  t c th m m u T nh ủ   U N  t nh và b n hành v n   n ch  

 ạo    ều hành 

- Trình UBND tỉnh ban hành Quyết định “Quy trình xử lý các số điện 

thoại, chủ thuê bao điện thoại quảng cáo, rao vặt sai quy định” trên địa bàn tỉnh 

Trà Vinh. 

- Ban hành các Kế hoạch: Triển khai thực hiện Chỉ thị 10/CT-TTg ngày 

22/4/2019 của Thủ tướng Chính phủ về tăng cường xử lý, ngăn chặn có hiệu quả 

tình trạng nhũng nhiễu, gây phiền hà cho người dân, doanh nghiệp trong giải 

quyết công việc của Sở Thông tin và Truyền thông; Cải cách hành chính năm 

2020;… 

2   ĩnh vực   u chính 

Triển khai cuộc thi Viết thư UPU lần thứ 49 (năm 2020) theo Công văn 

số 4366/BTTTT-HTQT ngày 06/12/2019 của Bộ Thông tin và Truyền thông. 

3   ĩnh vực v ễn th n  

- Rà soát, tham mưu lãnh đạo xác nhận vị trí tọa độ xây dựng trạm BTS 

của Ban Quản lý dự án hạ tầng 2 - Tổng Công ty Viễn thông Mobifone.  

- Ban hành văn bản gửi các cơ quan, đơn vị đề nghị báo cáo sơ kết về an 

toàn cơ sở hạ tầng và an ninh thông tin trong hoạt động Bưu chính Viễn thông 

và công nghệ thông tin; ban hành văn bản gửi Doanh nghiệp bưu chính viễn 

thông, các nơi có liên quan tăng cường thực hiện các nhiệm vụ trọng tâm trong 

dịp Tết Nguyên đán Canh Tý năm 2020; đề nghị các Doanh nghiệp bưu chính 

viễn thông báo cáo công tác phòng chống thiên tai năm 2019. 

- Xác nhận mức độ đạt tiêu chí nông thôn mới xã Kim Hòa. 

4   ĩnh vực ứn  dụn  c n  n hệ th n  t n 

- Ứng dụng phần mềm quản lý văn bản và điều hành được triển khai áp 

dụng tại 100% các cơ quan, đơn vị hành chính trên địa bàn tỉnh (triển khai nội 

bộ và liên thông), tổng số người sử dụng là là 6.448. Đến nay trên 90% các văn 

bản (trừ tài liệu mật) chính thức trao đổi giữa các cơ quan nhà nước dưới dạng 

điện tử. Hệ thống kết nối thông suốt với Văn phòng Chính phủ, đáp ứng việc 

trao đổi văn bản điện tử giữa tỉnh với Văn phòng Chính phủ, các Bộ, ngành 

Trung ương, Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố tham gia trên trục liên thông 

văn bản quốc gia;  tổng văn bản đi trong tháng: 19.939, ký số 14.070 văn bản (tỷ 
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lệ 70,6%). 

- Ứng dụng chứng thư số: Trong tháng, thu hồi 11 chứng thư số, cấp mới 

13 chứng thư số, nâng tổng số 1.557 chứng thư số (457 chứng thư số tổ chức; 

1.000 chứng thư số cá nhân (983 USB, 17 SIM PKI)) phục vụ ký số văn bản 

điện tử, ký số hồ sơ giao dịch với các cơ quan như: Bảo hiểm xã hội tỉnh, Cục 

Thuế tỉnh và Kho bạc Nhà nước tỉnh. Hoàn thành cài đặt, hướng dẫn sử dụng 

chứng thư số ký số văn bản trên phần mềm Quản lý văn bản và điều hành cho 

1.100 lãnh đạo, cán bộ phụ trách công tác văn thư tại tại các Sở, ban ngành tỉnh, 

UBND các huyện, thị xã, thành phố và các đơn vị thuộc, trực thuộc. 

- Hệ thống thư điện tử công vụ: Trong tháng cấp 03 tài khoản cho người 

dùng nâng tổng số hộp thư điện tử công vụ (mail.travinh.gov.vn) cho cán bộ 

công chức, viên chức là 6.955. Qua đó góp phần đẩy mạnh tăng cường trao đổi, 

sử dụng văn bản điện tử qua môi trường mạng. 

- Hệ thống Một cửa điện tử và Dịch vụ công trực tuyến (VNPT-iGate) 

triển khai đến các cơ quan, địa phương (cấp tỉnh 18, huyện 9, xã: 106). Tổng số 

thủ tục hành chính cập nhật trên hệ thống: 1.947 thủ tục. Trong tháng hệ thống 

đã tiếp nhận 17.548 hồ sơ (16.857 trực tiếp, 691trực tuyến), hồ sơ tồn 9.274, đã 

giải quyết 19.868 hồ sơ, các hồ sơ còn lại trong quá trình giải quyết. Thực hiện 

kết nối liên thông giữa phần mềm VNPT- iGate với phần mềm Quản lý hồ sơ 

địa chính ViLIS (Sở Tài nguyên và Môi trường), phần mềm ISO điện 

tử  (http://iso.travinh.gov.vn), đang thử nghiệm kết nối liên thông với phần mềm 

Lý lịch tư pháp, đang thực hiện liên thông với phần mềm quản lý hộ tịch, trong 

thời gian tới thực hiện liên thông kết nối với các ngành y tế, giao thông vận tải, 

kế hoạch và đầu tư;... 

- Về dịch vụ công mức độ 3, mức độ 4: tổng số dịch vụ trực tuyến cung 

cấp trên Cổng Dịch vụ công của tỉnh là 1.947 (mức độ 3: 498 dịch vụ, tỷ lệ 

25,5%, mức độ 4: 390 dịch vụ, tỷ lệ 20,03%). Trong tháng tiếp nhận 6.835 hồ sơ 

mức độ 3 (6.800 trực tiếp, 35 trực tuyến (tỷ lệ 0,51%)); 2.218 hồ sơ mức độ 4 

(1.562 trực tiếp, 656 trực tuyến (tỷ lệ 29,6%)). Rà soát, công khai 949 thủ tục 

hành chính của tỉnh lên Cổng dịch vụ công quốc gia. 

5   ĩnh vực An toàn thông tin 

Tổ chức 02 lớp tập huấn an toàn thông tin cho Đội Ứng cứu khẩn cấp sự 

cố máy tính là lãnh đạo, cán bộ phụ trách CNTT tại các Sở, ban ngành tỉnh, 

UBND các huyện, thị xã, thành phố. 

6.  ĩnh vực th n  t n  tu ên tru ền 

6.1. C n  th n  t n   ện t   tr n  t n   ện t  thành ph n 

- Cổng thông tin điện tử tỉnh: Đăng 36 tin, bài tiếng Việt; 20 tin, bài 

tiếng Anh; 19 tin, bài tiếng Khmer; 39 văn bản chỉ đạo điều hành; 11 văn bản 

quy phạm pháp luật; 16 Thông tin tuyên truyền; 3 kế hoạch; 15 thông báo; 5 Báo 

cáo Thống kê; 2 Thông tin tuyển dụng; 3 Danh sách doanh nghiệp; 1 bảng giá 

đất; 1 lịch tiếp công dân của Chủ tịch UBND tỉnh; 02 dự thảo lấy ý kiến nhân 

http://iso.travinh.gov.vn/
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dân, Thủ tục hành chính; cập nhật mới 01 Quyết định công bố mới, bãi bõ 

TTHC của các đơn vị; thu và phát 08 bản tin audio. 

- Hoạt động của các trang tin thành phần: Hiện tại, trên Cổng thông tin 

điện tử tỉnh có 40 Trang TTĐT thành phần của các sở, ban ngành, huyện, thị, 

thành phố. Các trang thông tin điện tử thành phần về cơ bản có các chuyên mục 

thông tin theo đúng quy định tại Nghị định 43/2011/NĐ-CP của Chính phủ, 

thông tin đăng tải theo chức năng, nhiệm vụ của đơn vị. Cơ bản các Trang thông 

tin điện tử thành phần thường xuyên cung cấp thông tin về chủ trương, đường 

lối, chính sách của Trung ương, của tỉnh, các thông tin của đơn vị, địa phương, 

các tin tức, sự kiện được cập nhật kịp thời, thường xuyên hơn; trong tháng đã 

đăng khoảng 343 tin, bài, văn bản các loại. 

6.2. Xuất b n, in và phát hành  

Cấp 34 Giấy phép xuất bản tài liệu không kinh doanh và 01 tờ khai đăng 

ký hoạt động in (trong đó có 14 hồ sơ nhận trực tiếp và 19 hồ sơ nhận trực 

tuyến). 

6.3  Th n  t n cơ sở 

Hệ thống truyền thanh cơ sở hoạt động ổn định; toàn tỉnh hiện có 28 

trạm truyền thanh cấp xã tự sản xuất được chương trình, thời lượng phát sóng 

chương trình tự sản xuất từ 7 đến 12 phút/ngày; Nội dung chương trình tự sản 

xuất là tuyên truyền chính sách pháp luật của Đảng và Nhà nước, tuyên truyền 

sự chỉ đạo điều hành của cấp ủy chính quyền cơ sở; phổ biến kiến thức khoa 

học, kinh tế, văn hóc, xã hội; tuyên truyền gương người tốt việc tốt, điển hình 

tiên tiến. 

6.4. Thông tin  ối ngoại 

Tiếp tục thực hiện Kế hoạch số 02/KH-UBND ngày 08/01/2019 của 

UBND tỉnh về hoạt động thông tin đối ngoại tỉnh Trà Vinh năm 2019; Kế hoạch 

số 229/KH-STTTT-TTBCXB ngày 28/02/2019 về hoạt động thông tin đối ngoại 

năm 2019. 

II  C n  t c t n  h p 

1. Hoạt  ộn  củ    nh  ạo Sở 

Tham dự Hội nghị trực tuyến tổng kết Ngành thông tin truyền thông; Hội 

nghị thúc đẩy phát triển Chính phủ điện tử; Chương trình diễn tập nâng cao năng 

lực về an toàn thông tin năm 2019; Hội đồng tư vấn nghiệm thu Dự án Xây 

dựng hệ thống thu gom chất thải rắn và đề xuất phương án quản lý chất thải rắn 

trên địa bàn tỉnh Trà Vinh; Hội thảo Khai thác tiềm năng phát triển kinh tế biển 

tỉnh Trà Vinh, tạo động lực phát triển bền vững Đồng bằng sông Cửu Long; Hội 

nghị quán triệt Quy định số 126-QĐ/TW 28/02/2018; Nghe báo cáo công tác 

chuẩn bị tổ chức các hoạt động kỷ niệm 120 năm Ngày thành lập tỉnh Trà Vinh; 

Hội nghị tổng kết năm 2019 của Ban Chỉ đạo 35 Đảng ủy khối các cơ quan và 

doanh nghiệp; Hội nghị trực tuyến toàn quốc tổng kết công tác năm 2019 của 
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Ban Chỉ đạo 138 và 389; Hội nghị Quán triệt Nghị quyết số 52-NQ/TW, ngày 

27/9/2019 của Bộ Chính trị về “Một số chủ trương, chính sách chủ động tham 

gia cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư” theo hình thức trực tuyến;… 

2.  C n  t c t  chức cán bộ   ào tạo, bồ  d ỡng 

Hiện tại có 02 đ/c học lớp Trung cấp lý luận chính trị - hành chính; 01 

đ/c học lớp bồi dưỡng kiến thức QLNN chương trình chuyên viên. 

3. C n  t c V n phòn   

- Thực hiện các nhiệm vụ thường xuyên; các báo cáo định kỳ, đột xuất; 

đóng góp, cho ý kiến các văn bản của các Bộ, ngành trung ương, của sở, ngành 

tỉnh. 

- Tổ chức xét thi đua, khen thưởng CCVC và tổ chức hội nghị CBCCVC 

năm 2020. 

- Trong tháng tiếp nhận 484 văn bản đến, ban hành 184 văn bản. 

4. C n  t c thanh tra 

- Tổ chức thanh tra, kiểm tra 02 cuộc đối với 10 đơn vị. Trong đó 01 

cuộc đối với 03 đơn vị thanh tra việc chấp hành các quy định của pháp luật về 

quản lý thuê bao di  động trên địa bàn tỉnh, và 01 cuộc đối với 07. Kết quả xử lý: 

Sở kiến nghị Thanh tra Bộ Thông tin và Truyền thông xử lý đối với 03 đơn vị và 

nhắc nhở 02. 

- Lãnh đạo Sở tổ chức tiếp công dân định kỳ vào ngày 08 tháng 01 năm 

2020. 

- Kết quả tiếp công dân: Không có công dân đến. 

- Số lượt tiếp công dân thường xuyên: Không có. 

- Tiếp nhận, đơn khiếu nại: Không có.  

- Tiếp nhận đơn tố cáo: Không có. 

- Tiếp nhận đơn phản ánh, kiến nghị: Không có. 

II. Đ NH GI  CHUNG 

Được sự quan tâm lãnh, chỉ đạo kịp thời, sâu sát của Bộ Thông tin và 

Truyền thông, Tỉnh ủy, UBND tỉnh, sự phối hợp chặt chẽ của các Sở, ngành, địa 

phương trong việc thực hiện nhiệm vụ chính trị của ngành.  

Việc ứng dụng CNTT đã góp phần đẩy mạnh công tác cải cách hành 

chính, rút ngắn quy trình xử lý, giảm thời gian và chi phí hành chính; góp phần 

thay đổi, nâng cao nhận thức của CBCCVC, của cá nhân và tổ chức, từng bước 

hình thành công chức, viên chức điện tử, công dân điện tử, cơ quan, tổ chức điện 

tử, hướng tới chính quyền điện tử của tỉnh. 

Thực hiện giải ngân 03 dự án do Sở làm chủ đầu tư đạt 74% (39,6 tỷ 

đồng) theo kế hoạch vốn được giao. 

III.  H  NG H ỚNG  NHIỆM V  TH NG 02/2020 
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Ngoài việc khắc phục những khó khăn, hạn chế cũng như giải quyết 

những đề xuất, kiến nghị nêu trên; Sở Thông tin và Truyền thông tập trung chỉ 

đạo và thực hiện một số nội dung trọng tâm như sau: 

1. Tăng cường công tác tuyên truyền, phổ biến, góp phần nâng cao nhận 

thức, sự đồng thuận của xã hội trong việc thực hiện các chủ trương, đường lối 

của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước; tăng cường vai trò của Báo, Đài 

trong việc định hướng thông tin, dư luận xã hội; kịp thời ngăn chặn, phản bác 

các luận điệu xuyên tạc của các thế lực thù địch trên các trang mạng xã hội, 

internet. 

2. Nghiên cứu xem xét hồ sơ đề xuất cấp độ Trung tâm Tích hợp dữ 

liệu; Trình UBND tỉnh ban hành Kế hoạch Ứng dụng CNTT năm 2020; Xây 

dựng Kế hoạch thuê Hội nghị truyền hình trực tuyến cấp xã 

3. Tổ chức hội nghị tổng kết các Ban Chỉ đạo, tổng kết ngành thông tin 

và truyền thông năm 2019. 

4. Tạo điều kiện cho CCVC Sở nâng cao trình độ chuyên môn nghiệp 

vụ, lý luận chính trị, quản lý nhà nước. Thường xuyên quan tâm chỉ đạo hướng 

dẫn Phòng Văn hóa và Thông tin, Trung tâm Văn hóa – Thông tin và Thể thao 

các huyện, thị, thành phố trong thực hiện nhiệm vụ chính trị được giao, nhất là 

trong lĩnh vực thông tin tuyên truyền và công tác phối hợp tổ chức thanh, kiểm 

tra chuyên ngành. 

Trên đây là kết quả công tác tháng 01/2020 và kế hoạch công tác tháng 

02/2020, Sở Thông tin và Truyền thông Trà Vinh báo cáo đến Bộ Thông tin và 

Truyền thông, Tỉnh uỷ và UBND tỉnh nắm, chỉ đạo./. 

 

Nơi nhận: 
- Bộ TT&TT (b/c); 

- Đại diện VP Bộ TT&TT; 

- VP Tỉnh uỷ, VP UBND tỉnh; 

- Ban Tuyên giáo Tỉnh uỷ; 

- Cục PTTH & TTĐT; 

- Sở Kế hoạch và Đầu tư; 

- BGĐ Sở;  

- Các Phòng, TT thuộc Sở 

    (t/h theo Kế hoạch); 

- Văn phòng Sở; 

- ĐTT, P.VHTT, TT VT-TT&TT các huyện, thị xã, 

TP; 

- Lưu: VT. 

GI M ĐỐC 

 

 

 

 

 

 

Tr n V n Kho nh 
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